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WEBINAIRE • MERCREDI 6 OCTOBRE - 10H15 à 11H15

Pro Santé Connect :
Bilan 2021 et perspectives 

JOACHIM METZGER
Chef de projet Pro Santé Connect
DOPS - ANS
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Bonnes pratiques pour la web-conférence

1. Communiquer via Livestorm
• Tout au long de la présentation, vos micros et caméras sont coupés : 

le chat permettra de dialoguer et de poser les questions.

2. Revoir le webinaire
• Ce webinaire est enregistré. Il sera mis en ligne prochainement sur le 

site internet et sur la chaine Youtube de l’Agence.

• Indiquez votre email dans les commentaires si vous souhaitez 
recevoir le support de présentation rapidement.
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Au programme

1. Pro Santé Connect en 2021

• Rappel

• Gestion de la crise sanitaire

• Usages & Chiffres

2. RETEX Ségur

• Référentiel PSC

3. Perspectives

• Services de l’Assurance Maladie

• Techniques
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1. Pro Santé Connect 
en 2021
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1. Pro Santé Connect en 2021

Authentification forte 

validée par l’ANS

Pro Santé Connect réalise 

l’authentification pour les 

Fournisseurs de Services de Santé

 Utilisation des différents moyens 

d’authentification, sans avoir à les 

développer

 Données d’identification issues de 

l’annuaire national de référence

 Jeton standard, protocole Open ID
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1. Pro Santé Connect en 2021

2019 : activation d’e-CPS en ligne, avec une CPx

Appli e-CPS Activation en ligne Appli e-CPS activée
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1. Pro Santé Connect en 2021

2019 : activation d’e-CPS en ligne, avec une CPx

L’activation avec carte

L'utilisateur 
s’authentifie avec sa 

CPx sur le Portail 
d’activation e-CPS

L'utilisateur associe 
son identité avec 

l’application mobile, 
ainsi enrôlée

L'utilisateur définit 
son code PIN 

d'authentification

L'application mobile 
e-CPS est utilisable
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1. Pro Santé Connect en 2021

2020 : activation d’e-CPS en mobilité

Appli e-CPS Activation en ligne Appli e-CPS activée

Annuaire national de référence Appli e-CPS activée
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1. Pro Santé Connect en 2021

2020 : activation d’e-CPS en mobilité

L'utilisateur fournit 
son identifiant 

national sur le site 
d'enrôlement e-CPS

L'utilisateur reçoit 
d’abord un courriel 
(OTP mail) puis un 
SMS (OTP SMS). Il 
valide leur réception 
pour confirmer son 

identité

L'utilisateur définit 
son code PIN 

d'authentification à 4 
chiffres

L'application mobile 
e-CPS est utilisable

L’activation en mobilité

Adresse courriel et numéro de téléphone  

collectés durant l’enregistrement de 

l’utilisateur par son AE RPPS/RPPS+

1. S’enrôler comme pour une demande de carte CPx

2. Activer sa e-CPS en ligne
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1. Pro Santé Connect en 2021

Gestion de la crise sanitaire
Dès le déploiement de Tous Anti COVID, Pro Santé Connect a été identifié comme le moyen 
privilégié d’identification et d’authentification de l’ensemble des PS intervenant sur la stratégie 
antiCOVID.

Les services Vaccin Covid et SI-DEP représentent 80% des usages de Pro Santé Connect 
avec 40% par CPS et 60% par e-CPS.

Avec une aide conséquente des appuis terrains de 

l’Assurance Maladie, nous avons énormément appris 

sur les usages et les attentes de nos utilisateurs.
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1. Pro Santé Connect en 2021

Usages & Chiffres
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1. Pro Santé Connect en 2021

Usages & Chiffres
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2. RETEX Ségur
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2. RETEX Ségur

Référentiel Pro Santé Connect

• Concerté publiquement en mai-juin 2021

• Webinaire de présentation au Portail industriels le 07/06

• Publié le 15 juin (https://tech.esante.gouv.fr/outils-services/pro-sante-connect-e-cps/referentiel )

• Un accompagnement des industriels est en cours

• 31 exigences dont 11 concernent la sécurité (EX PSC 06, EX PSC 07, EX PSC 11, EX PSC 20, 
EX PSC 21, EX PSC 22, EX PSC 23, EX PSC 24, EX PSC 25, EX PSC 26 et EX PSC 27)

Charte graphique d’intégration de PSC pour un fournisseur de services

• Disponible depuis le 01/06

Procédures de vérification de la conformité

• Fournies aux équipes en charge des DSR de la vague 1 du Ségur (DPI, SGL, RIS, etc.)

Parcours Industriel

• Pro Santé Connect est disponible via API.gouv

Référentiel PSC et charte graphique pour les FS
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3. Perspectives
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Services de l’Assurance Maladie

3. Perspectives

Le service en ligne AmeliPRO intègrera prochainement l’accès par Pro Santé Connect.

L’année de 2022 sera consacré à finaliser les ateliers techniques en cours préparant 
l’intégration de la e-CPS dans les services de Facturation/TLSi aux côtés de l’ApCV. 
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3. Perspectives

Techniques

Nous travaillons actuellement sur :

• l’OpenID CIBA qui permettre l’usage de la e-CPS au sein d’un logiciel de type client lourds, 
i.e. application native, application mobile, … avec une visibilité en production pour T1 2022,

• une e-CPS sans-contact dont le périmètre sera encore à l’étude en 2022,

• d’autres moyens d’authentifications, de nouveaux services de gestion, …
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Pro Santé Connect

Temps d’échange

Avez-vous des questions ?
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Merci de votre attention.
Vous retrouverez le replay de ce webinaire 

sur notre chaine YouTube

19

Pro Santé Connect

Vous pouvez donner votre avis sur ce webinaire
https://forms.office.com/r/i5kr9Fd04A

https://forms.office.com/r/i5kr9Fd04A
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esante.gouv.fr

Le portail pour accéder à l’ensemble des services 

et produits de l’Agence du Numérique en Santé 

et s’informer sur l’actualité de la e-santé. 

@esante_gouv_fr

linkedin.com/company/agence-du-numerique-en-sante

tech.esante.gouv.fr 

Le portail dédié aux Industriels.


