
Guide pas à pas : Demande Datapass PSC

1
Accéder  au  site  api.gouv.fr  et  initier  la  demande 
Datapass à l’API Pro Santé Connect et sélectionner le 
type de profil.

2 Se connecter via ProConnect (une inscription peut être 
nécessaire si vous n’avez pas de compte ProConnect).

Durée estimée pour la procédure d’habilitation : 1 semaine
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3 Renseigner les informations relatives au projet dans le cadre duquel s’inscrit la demande (eg. HospiConnect, sécurisation des accès 
aux services numériques de santé) et aux données exploitées.

Personne habilitée à obtenir communication de 
données enregistrées dans un fichier ou un 
traitement en raison de ses fonctions.

Les données personnelles ne peuvent être conservées indéfiniment : 
une durée de conservation doit être déterminée par le responsable 
de traitement en fonction de l’objectif ayant conduit à la collecte de 
ces données. Ce principe de conservation limitée des données 
personnelles est prévu par le RGPD et la loi Informatique et 
Libertés.
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4 Renseigner les informations de contact des personnes 
impliquées dans le projet

Votre prénom Votre nom

Votre fonction

Votre adresse mail

Votre numéro de téléphone

Le demandeur, c'est vous, dépose la demande d’habilitation et sera contacté en cas de
problème fonctionnel sur votre service.

Le responsable du traitement des données est la personne physique ou morale qui, seule ou
conjointement avec d’autres, détermine les finalités et les moyens du traitement des
données à caractère personnel.
Personne appartenant à l’organisme demandeur

Le délégué à la protection des données assure que l’organisation protège convenablement
les données à caractère personnel, conformément à la législation en vigueur.
Personne appartenant à l’organisme demandeur

Le responsable technique recevra les accès techniques par mail (attention, ce courrier peut 
parfois passer en « courriers indésirables »). Cette personne sera contactée en cas de 
problème technique sur votre service.
Personne pouvant appartenir à l’organisme demandeur ou à son prestataire

Dans le cas où le raccordement à PSC est délégué au fournisseur 
de la solution d’authentification, il est recommandé de choisir 
un responsable technique appartenant à ce fournisseur !
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Après validation de l’habilitation, le responsable technique reçoit un numéro d’habilitation Datapass.
Cependant, pour la suite du parcours et vos demandes de raccordement à Pro Santé Connect : vous devrez 
renseigner le numéro de demande Datapass et non le numéro d’habilitation Datapass reçu. 
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