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Suivi Opérationnel

Le numéro d’identification de vos utilisateurs (par exemple le FINESS Géographique pour un
établissement) peut étre différent du numéro de facturation.

Vous devez gérer ces 2 informations séparément.
Le probleme d’identification de vos utilisateurs dans les flux INSi peut avoir 2 impacts :

e Impact financement Ségur : I'appel a financement encadrant les modalités de financement Ségur
pour les établissements prévoit notamment que le solde du SONS soit versé apres vérification de
I’existence réelle d’appels a INSi. Si aucun appel n‘est recensé au nom de I'établissement, cela
bloque le financement SONS pour cet établissement.

e Impact suivi du déploiement : les régions (ARS/GRADeS) auront une vision faussée de la réalité du
déploiement de I'INS pour les établissements.
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FINESS erroné

 Utilisation du FINESS juridique au lieu du FINESS géographique

« Utilisation d’un FINESS numérique pour les établissements corses

 Utilisation d’un mauvais numéro (PS remplagant, SIRET, etc.) a la place du
numéro FINESS géographique

Numéro de Version LPS erroné

Utilisation d’un numéro de version différent de celui déclaré au CNDA lors de
I'obtention de |'autorisation

sesam-vitale
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Le FINESS géographique doit etre renseigné dans le champ

IdentifiantFacturation présent dans I'assertion PS

s Comment bien valoriser les champs?

sesam-vitale

X

d'interopérabilité.

Assertion / Champs Renseignement wnlol|la|a|o
Contexte EI EI EI EI EI
w |l |l |lvw |n
=|=|=|=]|=
i (3)
ﬁirtlai i X X X X X
Atirnibute Statement _ X X X | X | X
mratinn Pour les établissements, X X X X X
numéro FINESS géographique>
si connu W
Pour les autres, identifiant AM
de facturation.
codeSpecialite Cf. définition dans le cadre M@ o Mo
d'interopérabilité.
— secteurActivite Cf. définition dans le cadre X X X1 X | X




. |

MINISTERE ) 'ns Bien identifié-e,
DU TRAVAIL, DE LA SANTE,

DES SOLIDARITES bien soigné-e.
ET DES FAMILLES

Liberté
Egalité
Fraternité

-y
0-\\
III M

G NIUS \" e Retrouvez ce parcours sur :
https://gnius.esante.gouv.fr/le-parcours-

FACILITER LA VIE DES ENTREPRENEURS guide-de-mise-en-oeuvre-de-lins

EN SANTE NUMERIQUE

' -y 3
g b
" ‘~ >
13

. Centre de services du GIE SESAM-Vitale
sesam-vitale . 0243 57 42 88

0@ « Centre-de-service@sesam-vitale.fr



https://fra01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https://gnius.esante.gouv.fr/le-parcours-guide-de-mise-en-oeuvre-de-lins&data=04|01|Elsa.CREACH@esante.gouv.fr|178acf86be1c4f4e9af308d92b5a48ba|508449d3d632429b97cef8ad22b3a7e7|0|0|637588489030037297|Unknown|TWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D|1000&sdata=njQsAme23Zwp1ZIL0FePJcZtEDsDJPOQxoi01KvYGxs%3D&reserved=0
https://fra01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https://gnius.esante.gouv.fr/le-parcours-guide-de-mise-en-oeuvre-de-lins&data=04|01|Elsa.CREACH@esante.gouv.fr|178acf86be1c4f4e9af308d92b5a48ba|508449d3d632429b97cef8ad22b3a7e7|0|0|637588489030037297|Unknown|TWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D|1000&sdata=njQsAme23Zwp1ZIL0FePJcZtEDsDJPOQxoi01KvYGxs%3D&reserved=0
mailto:Centre-de-service@sesam-vitale.fr

EX

MINISTERE i
DU TRAVAIL, DE LA SANTE,
DES SOLIDARITES

ET DES FAMILLES

Liberté
Egalité
Fraternité

Implémenter et mettre a jour les
fichiers des COG (INSEE)

* Pays, communes depuis 1943,
communes collectivités d’outre-
mer,

Identité Nationale
de Santé

Code officiel géographique gpg:eieni-

Permettre a |'utilisateur de saisir
le nom de la commune [/ du pays
de naissance, et d'autre part lui
proposer le code INSEE et le
libellé de la commune [ du pays
adéquats, en tenant compte du
code INSEE affecté a la date de

naissance de |'usager.

bien soigné-e.

Permettre d'accepter un COG,
propose par le téléservice INSi,
méme s’il n‘est pas connu du
référentiel fourni par I’'éditeur

Permettre de renseigner le lieu
de naissance « Inconnu » associé
au COG « 99 999 » sans le pré
remplir lors de la création d’'une
identité

Usager né dans une commune ayant changé de code aprés sa naissance
Exemple d'un usager né en 1960 a Suresnes :

Code commune « INS » = celui existant a la naissance = 75073

Code commune actuel : 92073
Le LPS doit renseigner = 75073




Gestion des statuts de l'identité gpg:een-
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Aide a la compréhension pour les utilisateurs

Une info-bulle (fenétre d'information affichée lors du survol de la souris du statut de I'identité

pendant un temps > 1s) peut étre ajoutée pour indiquer les actions a effectuer selon le statut de
I'identité afin d'obtenir une identité qualifiée.

Qualifié
Appel INSi

Provisoire
AppelINSi  ES

NS
<[

Doc d'identité [ Doc didenité
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Afin de sécuriser la
récupération de l'identité;
elle doit se faire dans I'ordre
de préférence:

- par I'Appli carte Vitale

- par I'intermédiaire de la
carte Vitale

- par traits

Appel au téléservice INSI

Pour rappel, les traits stricts
obligatoires pour I'appel au
téléservice INSi sont les
suivants :

- nom de naissance ;

- premier prénom de

naissance

- date de naissance ;

- sexe.
L'appel en 1¢ intention ne
doit pas se faire avec le
COG

Identité Nationale
de Santé

'ns Bien identifié-e,
bien soigné-e.

Le systéeme DOIT permettre
de modifier les traits utilisés
par l'utilisateur pour
I'interrogation du
téléservice depuis
I'interface affichant la
comparaison des traits (ex:

suppression du Code
Officiel Géographique)
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Le systeme DOIT étre agrée selon le "Cahier des Charges SESAM-Vitale
Addendum 8"

LORSQU'une identité est récupérée a partir de I'Appli carte Vitale,
ALORS le systeme DOIT enregistrer I'identité au statut "identité
qualifiée".

Précision dans le Gl : Le systéeme d’information doit par
paramétrage interne permettre a l'vtilisateur d’une structure de
définir le statut de I'INS obtenu a partir de I’Appli carte Vitale en
statut récupeéré.
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Identité Nationale

ldentité non qualifice
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ou recuperee

Appel INSi par
carte vitale

Appel du
téléservice INSI
outomatique
sans CLIC dés la
connexion avec
lo carte vitale,
au a l'euverture
du dossier
(Sentinelle 02)

Correspondance parfaite entre d'une

part le matricule INS et le NIR et
d'autre part le nom de naissance, la

date de naissance, le sexe st le
premier prénom, alors lo récupération
DOIT étre rénlisée automatiguement
par le logiciel. (SC.IN5.22)

Le systeme DOIT systématiquement et
gutomatiguement metire en evidence
visuelle les concordances et les
différences, y compris en affichant le
NiR de l'usaoger lorsqu'il est disponible
& comparer avec le matricule IN5.

de é
'ns Bienidentifié-e,
bien soigné-e.

"""""" Legende """""":
— — — — :
Statut . . |
Représente une  Représente !
D action attendue une répcnse:
Action ]

CcoG

¥ Correspondance
A )
ri arfaite
\ =
ffu “ ]
/ INS N\
/ trouvée
1 Correspondance
2 partielle
/S ‘\\
S Aucune e—
. Y
/S identité S
. (SC.INS.19)
-
]

Appel INS| par traits
d'identité sans le

/S N\, >
A Plusieurs ™,

A

/ identités \\
' N

Le systéme DOIT relancer automatiquement
(sans clic) un 2° appel au téléservice INSi pour
la méme identité, en renseignant le code lieu
de noissonce. (Sentinelle.05)

r——

%
S

#

AN
N

P A%
ABlusieurs, _|
o
ou aucune™,
identité

M,

Le systéme DOIT permetire a Nutilisatewr la
qualification en 1 clic de l'identite, sur la
base de lo pigce didentité.

(SC.INS.22 & SC.INS.13)

LORSQUE le retour du téléservice INSI se
traduit par un retour « 01 - Aucune identité
n'a été trouvée », ALORS |e systéme DOIT
afficher le message suivant « Aucune identité
n’'o été trouvee par le téléservice INSi »
LORSQUE le retour du téléservice INSI s
traduit par un retour « 02 — Plusicurs
identités ont été trouvées », ALORS le
systéme DOIT afficher le messoge suivant «
Plusieurs identités approchantes ont &té
trouwvées par le téléservice IN5SI. Affinez votre
recherche et / ou utilisez la carte Vitale de
Fusoger ». (Sentinelle.07)




DES SOLIDARITES
ET DES FAMILLES

Liberté
Egalité
Fraternité

MNSTERE Retour du téléservice INSI NS o ceniée,

Ecran de comparaison retour « 00: une identité trouvée »

Identité locale

Nom de naissance: GARCIA
1¢r prénom de naissance: Sarah

DDN: 21/01/1960

Sexe: F

Lieu de naissance: 92073
N°SS: 2600275073003 29

ldentité Nationale de santé

Nom de naissance: GARCIA

Liste prénom de naissance: Sarah Lou
DDN: 21/01/1960

Sexe: F

Lieu de naissance: 75073

Matricule INS: 2600275073003 29
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Identité Nationale
de Santé

Retour TLSi MNS oo iccmivée

Retour « 00 - une identité
unique a été trouvée » d’INSI
et que l'utilisateur rejette
I'intégration des traits de
I'INS, alors le systeme doit
générer automatiquement
une liste de travail 2
destination notamment de |3
cellule d’identitovigilance.

Le systeme doit fournir deg
statistiques de non-
qualification

Le systéme DOIT proposer a minima les catégories de motifs de
non-qualification suivantes :

L'identité proposée par le téléservice INSi est erronée (par
exemple, erreurs au niveau du code géographique ou des
prénoms, etc.)

L'identité proposée par le téléservice INSi est incompléte (par
exemple, absence d'un ou plusieurs prénoms, absence du code
de lieu de naissance, etc.)

L'identité proposée par le téléservice INSi ne correspond pas a
celle de I'usager (par exemple, I'identité retournée par le
téléservice ne correspondant pas aux traits de la piece
d’identité de 'usager, etc.)

Autre (par exemple, téléservice indisponible, abandon de Ia
qualification par l'utilisateur, etc.)
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o Lorsqu’un utilisateur ouvre le dossier d'un patient, le systeme doit lancer en tache de fond
I'opération de vérification de l'identité si sa qualification ou la récupération date de plus de 4

ans.

o Limiter le risque de propager une INS ayant évoluer dans le temps (changement de nom de naissance,
changement de prénom, de sexe, DDN, matricule INS)

o Lorsqu’une identité est au statut récupéré ou qualifié avec un matricule INS de type NIA et
qui font I'objet d'un nouvel événement systéme (une venue ou modification sur la fiche
identité), alors le systeéme doit lancer annuellement I'opération de vérification en tache de

fond

o Mettre a jour I'OID, +/- le matricule INS
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Statut de l'identité dans le Sl local
IDENTITE NON
RECUPERE VALIDE UALIFIE
CONNUE Q
Retour de Aucune (01) ou Aucune (01) ou
o . N N . Aucune (01) ou o . N i
récupération INSi 1identité 1 identité trouvée . . L, 1identité plusieurs 1identité plusieurs
. i plusieurs identités , . . . < iy
appeler avec traits | trouvée (00) (00) trouvées (02) trouvée (00) identités trouvée (00) identités
recus hors COG trouvées (02) trouvées (02)
Créer une . . . .
Créer une nouvelle Créer une Créer une Créer une
L nouvelle Rapprocher les ) w . . L, . ., | Rapprocher les . L,
Action a réaliser . L ] L, identité avec traits | nouvelle identité | nouvelle identité . L nouvelle identité
identité avec identités . . identités .
. regus avec traits regus | avec traits regus avec traits regus
traits recus
statut de I'identité VALIDE Qualifié Qualifié Validé Qualifié Validé Qualifié Validé
recue QUALIFIE Qualifié Qualifié Validé Qualifié Validé Qualifié Validé

Lorsque le systeme est paramétré pour mettre en ceuvre un contrat de confiance avec un tiers, alors il doit hériter
de la procédure d'identitovigilance de |'émetteur et faire appel a 'opération de récupération du téléservice INSi
sans le COG et en déduire la mise a jour de son identité locale ou de créer une identité locale avec le statut
approprié si elle n‘est pas déja existante dans la base locale au statut récupéré ou qualifié

Le systeme doit étre en capacité de paramétrer la liste des tiers avec lesquels une structure a établi un contrat de
confiance soit par flux IHE, entre un laboratoire et un correspondant, par adresse de messagerie MSSanté,
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» Précisions sur les traces d’accés a I'INS et au TLSi. EXI ID 05

* Le systéeme de ne doit pas implémenter automatiquement le nom utilisé a partir du nom de
naissance. EXI ID 08

« L'utilisation d'une barre de recherche multicritéres sans distinction des traits interrogés est
interdite. EXI ID 17

« L'utilisateur doit savoir sur quel(s) champ(s) il interroge le systéme d’information (par exemple,
le logiciel doit indiquer le libellé non équivoque du/des champ(s) sur le(s)quel(s) se base la
recherche d'antériorité EXI ID 17

« L'affichage d'une identité doit comporter a minima le nom de naissance, le nom utilisé, le
premier prénom de naissance, le prénom utilisé, la date de naissance, le sexe et le statut de
I'identité. EXIID 18

« la sélection par défaut du dispositif a haut niveau de confiance ou de son équivalent
permettant de valider I'identité est interdite. EXIID 19

« Laliste des traits d’identité présent en 1¢ page d’'un document est précisée EXI DIF 02

« Dans un méme domaine d’identification, il ne doit pas exister plusieurs identités numériques
avec le méme matricule INS (doublon d’INS). EXI REC 01
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